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CENTRO DE LLAMADAS CLINICAS DEL VISN 8

> 0000000 OCOCS

Llama al 1-877-741-3400 para
recibir respuestas clinicas y
administrativas de forma
inmediata las 24 horas, los 7

dias de la semana.

El Centro de Llamadas Clinicas del VISN8 es un servicio
de la Red Integrada de Servicios de Salud (VISNS) -
que provee atencion urgente 24/7 de forma virtual a
los Veteranos inscritos en el Sistema de Salud de
Veteranos (VA) en Florida, Sur de Georgia, Puerto Rico
y las Islas Virgenes norteamericanas. Los Veteranos
que reciben su cuidado de salud en esta region
pueden llamar las 24 horas, los 7 dias, para obtener
respuestas a sus preguntas de salud desde la
conveniencia de su hogar o donde quiera estén.
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Los Veteranos elegibles a
cuidado de salud del VA no
se les cobra copagos cuando
usan el centro de llamadas
clinicas.

Evaluacion preliminar

i Los servicios incluyen apoyo administrativo,
de enfermeria yen apoy

evaluacion preliminar y orientacion por profesional de

enfermeria, y visitas virtuales con un médico o
profesional de la practica avanzada en enfermeria por
teléfono o a través de la tecnologia VA-Video Connect.
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Hable con un profesional de
enfermeria para determinar
acciones a segulir.

iEl uso del Centro de Llamada Clinicas del
VISN 8 no conlleva copagos!
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Hable con un médico o profesional
de practica avanzada en
enfermeria por teléfono o video
conferencia.

Importante: £ Centro de Llamadas Clinicas NO

debe usarse para casos de emergencia. £n casode
una situacion que amenaza su vida llame al 9-1-1

0 visite la sala de emergencias mas cercana.

"Los medicamentos recetados pueden estar sujetos a
£opagos.
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Farmacéuticos estan
disponibles para ayudarle
en su cuidado de salud.

Para mas informacion visite, www.visn8.va.gov/ccc.asp.
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